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IMPEGNO

“Il nostro impegno costante

e e sara sempre quello di combinare
- passione

- esperienza

- tecnologia

al fine di realizzare prodotti

per la protezione solare

ESTETICI, SOLIDI, AFFIDABILI,
FACILI da INSTALLARE e da
MANUTENTARE”



COMPETENZA

“La nostra azienda e prima di tutto
un gruppo di persone, ma anche
una squadra di professionisti che
collaborano e si confrontano in
simbiosi unendo le competenze di
tutti per soddisfare le esigenze dei
clienti: competenze maturate in piu
di 45 anni di attivita e in continua
evoluzione”
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ASSISTENZA

“Essere cliente Marinello Tende significa
essere seguiti passo-passo

In tutte le fasi della commessa:
consulenza tecnica in fase di
preventivazione ed ausilio costante
nella fase di post-vendita”




| NOSTRI PRODOTTI
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“Produciamo tende a rullo da esterno
e da interno e zanzariere di alta
qualita, con una particolare attenzione
ai materiali utilizzati che vengono
rigorosamente scelti con lo scopo di
resistere all'usura, fornendo allo stesso
tempo una resa estetica ottimale.
Tutti i componenti esterni (visibili) ed
interni (non visibili) vengono realizzati
nel minimi particolari in modo tale da
rendere semplici le installazioni e le
eventuali manutenzioni future”
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| NOSTRI SERVIZI




“Seguendo un’ottica circolare di

vera sostenibilita siamo dell'idea che,
dove sia ragionevole farlo, la ‘vita’ di un
oggetto debba essere allungata il piu
possibile: uno dei nostri motti e
‘riparare € meglio che sostituire’ e
per questo motivo offriamo ampi servizi
di riparazioni o sostituzioni di parti
usurate dei vari prodotti’
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IL NOSTRO SERVIZIO CLIENTI

L W MODULI D’ORDINE ON-LINE

o Grazie alla nostra procedura guidata, fare un
ordine attraverso il nostro sito € facile e veloce.
E’ sufficiente compilare i campi previsti e inoltrare
la richiesta al nostro team.

LISTINO PREZZI COMPLETO

Attraverso un sistema di tabelle di facile lettura,
il listino prezzi fornisce ai nostri clienti tutte le
informazioni necessarie su prezzi e prodotti.

[

m 15 GIORNI LAVORATIVI PER PRODURRE

Abbiamo un tempo medio di produzione di quindici
giorni lavorativi, stimato sulla base di ordini che
prevedono componenti e colori gia a magazzino.

||1H»> CONSEGNAIN TUTTAITALIA

| nostri prodotti vengono spediti tramite corrieri
di comprovata efficacia e consegnati su tutto il
territorio nazionale.
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SUPPORTO TECNICO

Marinello Tende si avvale del supporto di tre
ingegneri per individuare le specifiche idonee per
ogni particolare progetto, sia dal punto di vista
tecnico che dal punto di vista estetico.

STRUMENTI A SUPPORTO DELLA VENDITA

Mettiamo a disposizione di tutti i nostri rivenditori
un raccoglitore di schede tecniche e tessuti,
supporto indispensabile nelle attivita di vendita.

SITO WEB

Attraverso il nostro sito i rivenditori hanno la
possibilita, in ogni momento, di consultare o
scaricare schede tecniche e materiale marketing.

SCONTI EXTRA PER CAMPIONATURA

Diamo la possibilita ai nostri clienti di richiedere
campionature su misura ad un prezzo ridotto.
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